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Aufnahme des Endkunden in lhr Konto unter www.vanommen.nl

Es gibt zwei Wege auf denen Ihr Endkunde in Ihr System aufgenommen werden kann:

1. Der Endkunde registriert sich Giber phantom.eu;
2. Sie registrieren den Endkunden selbst in unserem System.

1. Der Endkunde registriert sich.
Wenn der Endkunde eine Anmeldung iber phantom.eu anfordert, erhalten Sie automatisch eine
Nachricht in Ihrer E-Mail. Wenn Sie es erhalten, kdnnen Sie es registrieren.

Zundachst konnen Sie sich anmelden, indem Sie auf Ihr Logo klicken. Dadurch gelangen Sie zu lhrer
Kontoumgebung:

HANDLER SUCHEN EINLOGGEN @ ! 0

Gehen Sie dazu in der roten Balken zu "Kunden".
Rechnungen ErmiBigungen  ProcessQueue  Angebote [ Bestollngen~ 3% Mastordsta  f¥ Einstolungen~  § MainAccount~ (% Abmelden

PRODUKTE INFORMATION & BERATUNG KUNDENSERVICE UBER PHANTOM

Sie klicken darauf und Sie finden zwei Buttons; Sie klicken auf den Button "Endkunden, die akzeptiert
werden missen".

ErmaBigungen Meine ErmaRigungen Angebote Bestallungen ~ ¥ Einstollungon ~ 2 Main Account -
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suchen sperrung aufheben

CommerceTools-ID Kundennr Firmenname E-Mail

Wenn Sie einverstanden sind, kénnen Sie den relevanten Kunden auswahlen und darauf klicken.
AnschlieBend klicken Sie auf den Button "Blockade abbrechen". AnschlieRend erhilt Ihr Kunde
automatisch ein Login, um weitere Termine zu vereinbaren und zu bestellen.
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2. Sieregistrieren den Kunden fiir ein Login.

Sie melden sich Gber den schwarzen Balken auf der Homepage an und klicken dann in der roten
Balken auf ,Kunden”.

HANDLER SUCHEN EINLOGGEMN @ ! 0

Klicken Sie auf Ihr Logo, um tiefer in das System einzusteigen.

VANOMMEN @
[MY ACCOUNT)

Dort finden Sie den Text: "Endkunden des Handlers". Hier finden Sie die Liste der Endkunden, die in
Ihrem Namen bereits ein Login erhalten haben. In diesem Bildschirm kénnen Sie auch neue
Endkunden registrieren.

Rechnungen ErmiBigungen  ProcessQueue  Angebote  [lj Bestellingen~ 5 Masterdsta £} Einstellingen~  § MeinAccount= (G Abmelden
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Darunter klicken Sie auf "Endkunden hinzufiigen". Dann sehen Sie Eingabefelder, in denen es
wichtig ist, auch "Ldndercode" einzugeben!

Bitte beachten Sie: Wir greifen auf eine allgemeine Datenbank mit Adressen in den Niederlanden
(Dunn & Bradstreet) zuriick, damit Sie immer den richtigen Namen und die richtige Adresse
auswahlen kdnnen.

Sie miissen auch die korrekte E-Mail-Adresse (fiir die Anmeldung) des Kunden eingeben, damit dieser
nach Auswahl und Genehmigung automatisch eine Nachricht erhalt.

wohnort Hausnummer

Dann kann dieser Endkunde sein eigenes Passwort erstellen und sofort bestellen.

Vergessen Sie nach dem Erstellen des Kunden nicht, ihn auch iiber die dafiir vorgesehene
Schaltflache zu deaktivieren.

Rochnungon n Erm3Bigungon Meine Erm3Bigungon Angobota I Bostollungen - 43 Einstollungon ~ 2 Moin Account ~ > Abmoidon
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suchen Sperrung aufheben

CommerceTools-ID Kundennr Firmenname E-Mail
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